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Provozovatelem vérmostniho programu Stavebnin DEK STEDRA SEZONA 2019 je spole¢nost Stavebniny DEK a.s.,
Tiskal'ska 257/10, 108 00 Praha 10, IC: 03748600, DIC: CZ 699 000 797.

Vérnostni program STEDRA SEZONA 2019 probiha v obdobi 2.9.-31.10.2019 a je uréeny v&em registrovanym zakaznik&im
spole¢nosti Stavebniny DEK a.s., ktefi svou objednavku a nakup uskute¢ni v tomto obdobi v prodejnach Stavebnin DEK
nebo v e-shopu www.dek.cz.

Program nema vliv na dfive dohodnuté podminky odbéru zbozi, ani na vysi poskytnutych slev.

UCAST V PROGRAMU STEDRA SEZONA 2019
Ugastnikem vérmostniho programu STEDRA SEZONA 2019 je kaZdy registrovany zakaznik spoleénosti Stavebniny DEK a.s.

Dosud neregistrovani zakaznici Stavebnin DEK, kteff se chtéji z(&astnit vérnostniho programu STEDRA SEZONA 2019, se
mohou registrovat v prodejné Stavebnin DEK nebo v e-shopu www.dek.cz.

Registraci zakaznik udéluje sviij souhlas s Uasti ve vérmostnim programu STEDRA SEZONA 2019 a s Pravidly vérnostniho
programu STEDRA SEZONA 2019.

Stavebniny DEK a.s. maji moznost zrusit idast zakaznika v programu STEDRA SEZONA 2019 v pfipadé poruseni Pravidel
programu.

OSOBNi UDAJE

Zakaznik G&asti ve vérnostnim programu STEDRA SEZONA 2019 souhlasi se zpracovanim osobnich tidajtl.

Poskytuje tim Stavebninam DEK védomy a dobrovolny souhlas se zpracovanim osobnich Udajl poskytnutych pfi registraci
a Udajd shroméazdénych po dobu své Ucasti, a to véetné nakupniho chovani.

Veskeré souhlasy poskytnuté zde jsou dobrovolné a mohou byt odvolany.

Ugastnik programu STEDRA SEZONA 2019 ma pravo na pfistup ke svym osobnim Udajfim a jejich pfipadnou opravu.

PRINCIP VERNOSTNIHO PROGRAMU STEDRA SEZONA 2019

Vérnostni body ziskava kazdy registrovany zakaznik, ktery v obdobi 2.9.-31.10.2019 nakoupi v prodejnach Stavebnin
DEK nebo v e-shopu www.dek.cz zbozi a sluzby zapojené do programu, a to v mnozstvi potfebném pro ziskani minimalné
jednoho bodu.

Seznam zapojeného zboZi a sluzeb a jejich bodova hodnota jsou uvedeny v letdku STEDRA SEZONA 2019
nebo na www.dek.cz.
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Stanovena bodova hodnota materialu a sluzeb je vzdy uvadéna za ceny bez DPH.
Pocet bodd nasbiranych v programu zakaznik zjisti po pfihlaseni na www.dek.cz nebo v prodejné.

Ziskané body miiZete vyménit za velké slevy na produkty za vérost z katalogu STEDRA SEZONA 2019. Katalog je
k dispozici v prodejnéach Stavebnin DEK nebo na téchto strankach. Popis a zobrazeni produktd za vérmost uvedenych
v katalogu STEDRA SEZONA 2019 maji pouze informativni charakter.

Body z DEK bodového konta je treba uplatnit nejpozdéji do 15. listopadu 2019. Po tomto datu jiz nebude mozné
body uplatnit.

STEDRA HORECKA
Za vase nakupy vas odménime také v motivagni akci STEDRA HORECKA, pfi které plati, e ¢im vice nakupujete, tim vice
bodd k tém vasim pridame. Vase STEDRA HORECKA mdze vystoupat az ke 100 bodlm navic.

1. listopadu secteme v8echny vase dosazené body (i ty jiz uplatnéné) a jako podékovani za vasi vérnost k nim pfi¢teme
bonusové body: za 100 ziskanych b. —20 b., za 200 b. — 40 b., za 300 b. — 60 b., za 400 b. — 80 b., za 500 a vice b. — 100 b.

PRODUKTY ZA VERNOST V PROGRAMU STEDRA SEZONA 2019
Do vérnostniho programu STEDRA SEZONA 2019 jsou zahrnuty tyto produkty:

- outdoorové vybaveni MAMMUT - hotelové Sseky CONNEX

- parfémy - DEK kolekce

* kulickova draha GRAVITRAX - poukazky na odbér zbozi a sluzeb
- osobni péc¢e PHILIPS Stavebnin DEK

- elektronika HP - Pilsner Urquell, Radegast Birell

- elektronika SAMSUNG
- stavebnice LEGO

+ Prazska Sunka

Slevy na produkty Ize ziskat pouze za body z DEK bodového konta. Body nelze dokupovat.
Produkty za vérnost nelze narokovat a Ize je Cerpat pouze do vyprodani zasob.

Produkty za v&rnost je mozné objednat v prodejnach Stavebnin DEK nebo na webovych strankach programu
www.dek.cz/stedra.

Pilsner Urquell, Birell, Prazska Sunka, poukazy na odbér zbozi a sluzeb Stavebnin DEK a DEK kolekci je mozné
objednat v prodejné i na eshopu, ale odebrat je Ize pouze v prodejné.

Ostatni objednané produkty za vérnost budou pfipraveny k odbéru v prodejné nebo zaslany na adresu zvolenou pfi
objednavce. Produkty od rliznych dodavateld budou rozesilany v samostatnych zasilkach.

K objednavkam produktl za vérnost zasilanym prepravni spole¢nosti neni i¢tovano postovné ani balné.

produkty za vérnost ihned na objednavku na objednavku
k odbéru s vyzvednutim se zaslanim
v prodejné v prodejné na adresu v CR

outdoorové vybaveni MAMMUT
parfémy

kuli¢kova draha GRAVITRAX
osobni péce PHILIPS
elektronika HP

elektronika SAMSUNG
stavebnice LEGO

hotelové Seky CONNEX
kolekce DEK

Pilsner Urquell a Radegast Birell v
Prazska Sunka v
poukazy na odbeér zboZi a sluzeb
Stavebnin DEK

Objednané produkty nelze vratit ani vymenit.
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Zéasilka bude odeslana v nejbliz8im mozném terminu, zpravidla do 3 tydn( od data objednan.

Zbozi zaslané postou nebo jinou zasilkovou sluzbou, které nebude vyzvednuto v terminu uvedeném prepravni spole¢nosti,
bude vraceno odesilateli. Po dohodé s prodejnou Stavebnin DEK nebo Zakaznickym centrem Ize zasilku vyzvednout
v ndhradnim terminu na pfislusné prodejné.



Vraceni produktl za vérnost v pfipadé vraceni zakoupeného zbozi

Vrati-li zakaznik zakoupené zbozi, za které si jiz vyzved| produkt za vérnost, je povinen vratit i tento dosud nerozbaleny
produkt. V pfipade, ze jiz produkt rozbalil, nebo v pfipadé, kdy se jedné o vyzvednuté piva, Sunky nebo vina, je zakaznik
povinen produkt uhradit pomoci bod( nebo ji doplatit v hotovosti.

REKLAMACE PRODUKTU ZA VERNOST
Veskeré doklady k dodanym produktlim je tfeba uchovat pro pfipad pozdéjsi reklamace.

Reklamace produktu PHILIPS
V pfipadé potreby reklamace odeslete produkty spolu s kopii pfedavaciho protokolu a popisem zavady na adresu:
Servis FAST, Cernokostelecka 1621, 251 01 RiCany.

Reklamace produktu SAMSUNG
V piipade potieby reklamace odeslete produkty spolu s kopii pfedavacino protokolu a popisem zavady na adresu:
Servis FAST, Cernokostelecka 1621, 251 01 RiCany.

Reklamace produktu HP
V piipade potieby reklamace odeslete produkty spolu s kopii pfedavaciho protokolu a popisem zévady na adresu:
Servis FAST, Cernokostelecka 1621, 251 01 Ricany.

Reklamace produktu MAMMUT
V pfipadé reklamace zékaznik kontaktuje servisni oddéleni spole¢nosti HUDYSPORT a.s. na e-mailové adrese info@hudy.cz
nebo tel: 739 521 164.

Reklamace produktu GRAVITRAX
GRAVITRAX Ize reklamovat na zakladeé dodaciho listu v prodejné, ve které byl nakup uskute¢nén a produkt za vérnost
objednan.

Reklamace parfému
V pfipadé nutnosti reklamace parfému vyuZijte prodejnu Stavebnin DEK.

Reklamace LEGO
Vyrobky LEGO Ize reklamovat na zakladé dodaciho listu v prodejné, ve které byl ndkup uskutecnén a produkt za vérnost
objednan.

OSTATNi UJEDNANI
Tato Pravidla jsou platné po celou dobu trvani vérnostniho programu STEDRA SEZONA 2019.
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Spolecnost Stavebniny DEK a.s. si vyhrazuje pravo zmény pravidel soutéze STEDRA SEZONA 2019 i v jejim priibéhu.
Pfipadné zmény budou uverejnény na webovych strankach programu STEDRA SEZONA 2019.

V pfipadé jakychkoli nejasnosti je mozné kontaktovat Zakaznicke centrum Stavebnin DEK, tel. 510 000 100, v pracovni dny
7:00-17:00, v sobotu 7:00-11:30. Aktualni informace o akci STEDRA SEZONA 2019 jsou vzdy k dispozici na www.dek.cz
nebo v prodejnach Stavebnin DEK.

V Praze dne 19. 8. 2019



